Otavio Souza

Direcao de arte - Usabilidade - Design

Sintese da analise de Usabilidade para inteface da Intranet da empresa Webb.

- ova intrawebb

Tendo entendimento entre as ferramentas e a tecnologia geramos um processo onde o usuario

pode interagir com o sistema.
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Através de pesquisas e analises de usabilidade, tornarmos a interface mais intuitiva, simples
para que o colaborador conclua suas tarefas, apresentamos as informagées de uma maneira
bem planejada e estruturada, através de uma navegacgao simples , com poucos elementos e
fungdes mais aparentes, associando e implementando alguns dos principios da Web 2.0.

Com isso nossa nova intra se tornou:

+ Intuitiva

+ Estruturada

+ Dinamica
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- strutura

Para melhor estruturagao e arquitetura da informacao, desenvolvemos o Wireframe da nova
intra. O Wireframe é muito util tanto no desenvolvimento quanto em sua documentacéao e
futuras consultas, além de valorizar muito o trabalho sendo importante quando se toca na
questao de usabilidade.

Principais conceitos utilizados: Principios utilizados:

- Células de informacéao - Navegacgao

- Fluxo de Navegacéo - Eficiéncia de uso

- Areas de Conhecimento - Controle e Persuaséo

Wireframe sua associagao com o layout

me versio 1.2 - intranet webb - HOME 13.06.07 Busca por Fun

Score Recursos Mteris | Prodos | Centralda -
oo | floms) awebb | A0 | unanoe | insttucionst | e Servios | informagae | SUPM1®

Fique Ligado Eventos Folhetos

f—gsr# 1??

s de

Enquete Intra
E o que onfirst  Webbnars

Novidades da Cia.

H

Veja aqui todas as noficias

PARABENS

Webb na midia Noticias Webb Dashboard Ramais

Salas de Reuniao e Copi

Recepgdes

DEo@O

*obs: durante o processo o wireframe e o layout podem sofrer alteragdes, levando-se em consideragao
somente a sua arquitetura como embasamento para a criagao.

Além de contar com uma linha visual bem mais moderna e acessivel, a nova intraWebb estara
bem mais completa, com inUmeras paginas e documentos atualizados do Departamento
Pessoal, Politicas do Administrativo, Codigo de Etica, SMS, entre outras.

Adicionalmente, foi criada uma nova area de "Central de Informacg¢ao" com uma vasta
quantidade de materiais para consulta como pesquisas de mercados, artigos, benchmarks,
noticias setoriais de diversas fontes especializadas e atualizadas em tempo real, biblioteca
com as revistas que recebemos e relatorios sobre os diversos setores em que a Webb atua.
Tudo isso, além dos ja existentes materiais institucionais, apresentagao de vendas, cases,
logos, entre outras informacgdes
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-Erincipios Utilizados

Antes:

As areas eram indicadas com uma unica
cor, dificultando a associagao da area
com o que era exibido para o usuario.

Espacos nao utilizados e links sem
padrao.

Menu e sub-menu pouco aparentes com
dificil navegacao.

Titulo da secao e area sem padrao e sem
ordem de prioridade

N&o existia mapa do site para organizar o
modelo utilizado no site quanto a
navegagao das paginas

A principal pagina acessada o Quem é
quem com a busca de funcionarios nao
tinha destaque.

»

Depois:

As areas estio divididas em cores dando
maior referéncia as secgoes, tornando-a
mais intuitiva.

Toda area foi utilizada simetricamente
evitando erros durante a navegagao e os
links foram padronizados.

Menu mais aparente e busca presente
em todas as areas (a busca foi
evidenciada devido a importancia na area
do Quem é Quem segundo pesquisas
internas como area mais acessada).

Titulo da segao e areas divididas para
melhor localizagao, além do menu
selecionado ao clicar, os titulos das areas
vem seguidos da secao.

»

Inclusdo do mapa do site, presente no
rodapé em todas as paginas, auxiliando a
navegagao

Busca com destaque no topo, com facil
acesso e link para a pagina.

O intuito é de estimular a comunicacéao, disseminar conhecimento e acesso a informagoes
oferecendo um melhor entendimento sobre o mercado em que atuamos.

Vale lembrar que parte das melhorias realizadas foi fruto das sugestées enviadas por nossos
colaboradores na ultima pesquisa de satisfacdo da Intrawebb realizada na empresa. Por isso,

a participacao de todos € sempre fundamental.
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